A dr

Acquedotto del Fiora

Gentilissimi,

con la presente siamo a comunicare che AdF ha messo a disposizione dei clienti il numero
Smart 0564 448844 dedicato ai cellulari e alle chiamate dall'estero, con il quale possono
essere fatte telefonicamente tutte le operazioni di sportello, inclusa la comunicazione
dell'autolettura e l'attivazione della bolletta web, senza costi aggiuntivi rispetto al piano
tariffario del chiamante. |l numero Smart & stato attivato in sostituzione del numero a
pagamento 199. Per chi chiama da numero fisso € invece sempre a disposizione il numero
verde gratuito 800 887755, mentre per il supporto ai servizi online & disponibile il numero
0564 448855 (sia da cellulare che da fisso).

Il nuovo numero Smart offerto ai clienti per essere sempre piu vicini fa parte di "Attenzione
al cliente", la nuova filosofia AdF per offrire servizi sempre piu performanti e al passo con i
tempi. Una priorita indifferibile, una novita che risponde alle esigenze di oggi e guarda al
mondo di domani.

Vi preghiamo quindi di aggiornare i nostri contatti - sostituendo il vecchio numero
199 114407 con il numero smart 0564 448844 - la dove presenti (es. sito internet,
URP etc.)

Ringraziandovi per I'attenzione e la disponibilita,
cordiali saluti



