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EMAS

‘GESTIONE AMBIENTALE VERIFICATA
Registro IT 000466

Nuove disposizioni per accesso agli uffici del Comune di Castiglione della Pescaia.

Considerata la necessita di contenere al minimo la compresenza di persone all’interno degli uffici e, nel
contempo, garantire i livelli quali-quantitativi di erogazione dei servizi alla cittadinanza, il Sindaco ha
ridefinito le modalita di accesso dell'utenza agli uffici del Comune di Castiglione della Pescaia.

A far data dal 02.11.2020 e fino al termine dell’emergenza epidemiologica, per tutte le pratiche che non
possono essere evase in modalita telefonica o informatica, il ricevimento al pubblico potra essere
effettuato esclusivamente previo appuntamento telefonico o via mail con I'Ufficio competente.

All’ingresso della sede comunale ¢ stato istituito un servizio di portierato ed informazione che si occupera
della prima accoglienza dell’utenza. Il personale addetto, prima di consentire l'accesso, garantira la
corretta osservanza delle misure anti-covid assunte dall’Amministrazione, quali 1’'uso della mascherina
posta correttamente davanti la bocca e sul naso, la misurazione della temperatura attraverso il
termoscanner posto nell’atrio, 1’igienizzazione delle mani e verifichera l'avvenuta prenotazione
dell'appuntamento da parte dei cittadini, contattando telefonicamente il Responsabile del Settore o
comunque il personale dell'Ufficio comunale competente.

Si potra accedere senza appuntamento esclusivamente agli Uffici demografici e all’Ufficio Tributi per il
solo pagamento delle cartelle Tari. In ogni caso, I’accesso sara consentito ad una persona per volta nel
rispetto del distanziamento sociale.

SI INVITANO TUTTI GLI UTENTI AL RISPETTO DELLE INDICAZIONI FORNITE E A
RECARSI PRESSO GLI UFFICI COMUNALE NEL RISPETTO DEGLI ORARI E DELLE
MODALITA SOTTO INDICATE.

UFFICIO TRIBUTI

E’ consentito I’accesso SENZA PRENOTAZIONE per pagamenti tributi con POS (Bancomat o Carta di
credito) presso gli sportelli dell’Ufficio Tributi secondo il seguente Orario di apertura al pubblico.
Lunedi — Mercoledi - Venerdi dalle ore 9.30 alle ore 12.30

Martedi - Giovedi dalle ore 15.30 alle ore 17.00

Sabato (SOLO PREVIO APPUNTAMENTQ) dalle ore 9.30 alle ore 12.00

Per le altre operazioni (Chiarimenti, variazioni occupazione locali: nuovi insediamenti, cessazioni, cambi
di indirizzo, ecc) SOLO PREVIO APPUNTAMENTO o telefonando ai numeri 0564 927149 — 0564
927151 - 0564 927152 o tramite 1’apposito link sul sito del comune.

Per ulteriori chiarimenti é possibile anche inoltrare una e-mail all’indirizzo:
L.cipriani@comune.castiglionedellapescaia.gr.it
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UFFICIO ANAGRAFE, STATO CIVILE E ELETTORALE
E’ consentito 1’accesso SENZA PRENOTAZIONE secondo il seguente Orario di apertura al

pubblico.
Lunedi — Mercoledi - Venerdi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
Martedi - Giovedi dalle ore 15.30 alle ore 17.00

E’ possibile richiedere da parte degli utenti la preparazione dei documenti contattando telefonicamente o
via mail i seguenti recapiti:

Telefono 0564.927180 — 927183 - 927184

Mail : s.rasi@comune.castglionedellapescaia.gr.it - m.rossi@comune.castglionedellapescaia.gr.it

UFFICIO CIMITERI

E’ consentito ’accesso SOLO PREVIO APPUNTAMENTO telefonando al numero 0564 927146.
Per chiarimenti e possibile anche inoltrare una e-mail all’indirizzo:
s.margheriti@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

UFFICIO ECONOMATO

E’ consentito 1’accesso SOLO PREVIO APPUNTAMENTO telefonando al numero 0564 927133.
Per chiarimenti é possibile anche inoltrare una e-mail all’indirizzo:
g.foschetti@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

UFFICIO PUBBLICA ISTRUZIONE, SPORT E POLITICHE SOCIALI

Lunedi — Mercoledi - Venerdi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
Martedi - Giovedi dalle ore 15.30 alle ore 17.00

Nelle giornate di Lunedi e Martedi, con orario di apertura ufficio, ricevimento pubblico in presenza
presso ufficio piano terra.

Nelle altre giornate di apertura ’ufficio ¢ disponibile per ricevimento telefonico al seguente numero:
Recapiti: 0564/927240 c.piazzi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

UFFICI S.U.A.P., DEMANIO MARITTIMO E TURISMO

Lunedi — Mercoledi - Venerdi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
Martedi - Giovedi dalle ore 15.30 alle ore 17.00

Nelle altre giornate di apertura 1’ufficio ¢ disponibile per ricevimento telefonico ai seguenti numeri:
Recapiti S.U.A.P.: 0564/927130- 927131

Lsenserini@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

m.rasi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

Recapiti Demanio Marittimo.: 0564/927127 — 0564/927126
c.rocchi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

Recapiti Ufficio Turismo.: 0564/927221

me.canu@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

Il ricevimento in presenza viene concordato di volta in volta con ’ufficio fissando un appuntamento
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BIBLIOTECA COMUNALE “ITALO CALVINO”

Lunedi — Martedi — Venerdi dalle ore 15.00 alle ore 18.30
Mercoledi — Giovedi — Sabato dalle ore 9.00 alle ore 12.30
Recapiti: 0564/927270
p.guidi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it
biblioteca.comunale@comune.castiglionedellapescaia .it

UFFICIO AMBIENTE

Ricevimento in presenza

Martedi dalle 15.30 alle 17.30

Mercoledi e Venerdi dalle 9.30 alle 12.00.

Si puo accedere anche senza appuntamento con il filtro da parte dell'ufficio accoglienza nell'atrio.
mail di riferimento e telefono:

mc.monaca@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927144
m.ramazzotti@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927169
UFFICIO CASA

Ricevimento in presenza

Giovedi dalle 15:30 alle 17:00 previo appuntamento telefonico
mail di riferimento e telefono:
d.orlandi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927197
r.todella@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927253

UFFICIO VINCOLO PAESAGGISTICO

Ricevimento in presenza

Giovedi dalle 15.30 alle 17.00 previo appuntamento telefonico

mail di riferimento e telefono:

d.orlandi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927197
r.cherubini@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927207
f.turci@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927203 (dal 2 novembre)

UFFICIO VINCOLO IDROGEOLOGICO

Ricevimento in presenza

Giovedi dalle 15:30 alle 17:00 previo appuntamento telefonico
mail di riferimento e telefono:
d.orlandi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927197
m.saletti@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927205
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UFFICIO PIANIFICAZIONE

Ricevimento in presenza

Giovedi dalle 15:30 alle 17:00 previo appuntamento telefonico
mail di riferimento e telefono:
d.orlandi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927197
r.cherubini@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927207
a.olsson@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - 0564/927199

UFFICIO EDILIZIA PUBBLICA E PRIVATA

Il responsabile riceve previo appuntamento da prendere tramite piattaforma al seguente link:
https://comune.castiglionedellapescaia.gr.it/login
nei giorni e orari dedicati di Martedi 15,30-17,00 e Venerdi 9,30-12,30.

Gli istruttori dell'edilizia ricevono su appuntamento (martedi pomeriggio ore 15,30-17,00 o venerdi
mattina ore 9,30-12,30 ) che viene preso via mail ai seguenti contatti:

PERMESSI A COSTRUIRE -AGIBILITA” Geom. Nadia Bai -0564/927185 -
n.bai@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

CONDONI -SCIA -CILA Geom. Cristina Comandi — 0564/927185-
c.comandi@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

PERMESSI A COSTRUIRE IN SANATORIA -ACCERTAMENTI DI CONFORMITA’ - CILA
AGIBILITA’Geom. Albani Veronica -0564/927192 v.albani@comune.castiglionedellapescaia.gr.it
ARCHIVIO Geom. Riccardo Papini -0564/927201 r.papini@comune.castiglionedellapescaia.gr.it . Su
richiesta, ove evadibile, I’archivista garantisce 1’invio via mail dei documenti richiesti. Per la sola visione
dei documenti puo essere preso appuntamento con accesso direttamente all'archivio (capannone retro
comune) senza accedere agli uffici.

UFFICIO PATRIMONIO

Il responsabile riceve previo appuntamento da prendere tramite piattaforma al seguente link:
https://comune.castiglionedellapescaia.gr.it/login
nei giorni e orari dedicati di Martedi 15,30-17,00 e Venerdi 9,30-12,30.

Gli amministrativi e il tecnico ricevono il

Mercoledi dalle ore 10.00 alle 13.00 previo appuntamento da prendere via mail:

PRATICHE PATRIMONIO E PROGETTI FINANZIAMENTI Arch.Nadia Poltronieri - 0564/927137
mail: n.poltronieri@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

PRATICHE PATRIMONIO, CONCESSIONI E CONTRIBUTI ASSOCIAZIONI - Istr. amm Paola Fei
0564/927208 mail: p.fei@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

UTENZE IMMOBILI, AFFITTI, VARIE PATRIMONIALI - Istr. amm Giancarla Mazzetto 0564/927166
mail: g.mazzetto@comune.castiglionedellapescaia.gr.it
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UFFICIO LAVORI PUBBLICI

Per informazioni ¢ domande contattare 1’ufficio tutti i giorni dal lunedi al venerdi dalle ore 9:30 alle ore
12:30, il martedi e giovedi dalle ore 15:30 alle ore 17:00,

al telefono: (fisso) 0564/927142, (cell.) 377 1661387,

alla mail:

d.merola@comune.castiglionedellapescaia.gr.it - s.toti@comune.castiglionedellapescaia.gr.it
a.cortina@comune.castiglionedellapescaia.gr.it -
m.bellaveglia@comune.castiglionedellapescaia.gr.it

UFFICIO INFORMAZIONE E ACCOGLIENZA TURISTICA

Lunedi e Martedi: chiuso

da Mercoledi a Sabato dalle ore 09.00 alle ore 13.00 e dalle ore 13.30 alle ore 16.00
Domenica dalle ore 09.00 alle ore 13.00
UFFICIO PROTOCOLLO

Rimane aperto tutti i giorni dal lunedi al venerdi dalle ore 9:30 alle ore 12:30,
il martedi e giovedi dalle ore 15:30 alle ore 17:00.
Dalla Residenza Comunale, 29.10.2020

F.to IL SINDACO
Giancarlo Farnetani
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